2021年工程勘察设计行业年度发展研究调研
请将填写完毕的问卷发送至如下邮箱：

shuying_chen@tacter.com.cn

为进一步推进我国工程勘察设计行业改革与发展，为新时代、新形势下行业管理及行业企业创新发展提供重要参考依据，中国勘察设计协会将组织开展《工程勘察设计行业年度发展研究报告（2021）》课题研究。为做好研究工作，保证研究报告的科学性和客观性，特面向全行业开展调研工作，请各有关单位给予配合支持。
贵单位的企业性质为 [单选题]
	○中央企业
	○地方国企
	○事业单位

	○民营企业
	○外资/合资企业
	


贵单位的主营业务所属行业类别为 [单选题]
	○工程勘察类

	○工业工程设计类(包括煤炭、石化、电力、军工、机械、轻纺、建材等)

	○交通设计类

	○建筑设计类

	○市政设计类

	○水利设计类

	○专项设计类(包括装饰、环境工程、幕墙、风景园林等)

	○其他类(包含海洋、农林等)


贵单位的人员规模为 [单选题]
	○50人以下
	○50-200人
	○200-499人

	○500-799人
	○800人以上
	


贵单位的营收规模为 [单选题]
	○5000万以内
	○5000万-1亿
	○1-5亿

	○5-10亿
	○10-50亿
	○50亿以上


2020年，贵单位各项业绩指标与同期相比，增长[矩阵单选题]
	
	-30%以下
	-30%至-15%
	-15%至0
	0至15%
	15%至30%
	30%以上

	2020年全年
	

	营业收入
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	利润水平
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	新签合同额
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	生产成本
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	人员规模
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	科研投入
	○
	○
	○
	○
	○
	○


2021年上半年，贵单位各项业绩指标与同期相比，增长[矩阵单选题]
	
	-30%以下
	-30%至-15%
	-15%至0
	0至15%
	15%至30%
	30%以上

	2021年上半年
	

	营业收入
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	利润水平
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	新签合同额
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	生产成本
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	人员规模
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	科研投入
	○
	○
	○
	○
	○
	○


贵单位面临的市场竞争环境与上年同期相比[矩阵单选题]
	
	加剧
	基本没变化
	减轻

	2020年
	○
	○
	○

	2021上半年
	○
	○
	○


贵单位所面临的市场需求形势较上年同期相比[矩阵单选题]
	
	增长
	保持稳定
	萎缩

	2020年
	○
	○
	○

	2021上半年
	○
	○
	○


贵单位所面临的市场经营风险与上年同期相比[矩阵单选题]
	
	提高
	持平
	下滑

	2020年
	○
	○
	○

	2021上半年
	○
	○
	○


贵单位项目争取难度与上年同期相比[矩阵单选题]
	
	提高
	持平
	下滑

	2020年
	○
	○
	○

	2021上半年
	○
	○
	○


贵单位2020年应收款回收周期情况 [单选题]
	○甲方拖欠账款影响严重

	○甲方拖欠账款影响一般，有所拖欠但无影响

	○甲方没有拖欠账款现象


贵单位2020年平均设计费用率(设计收费占据项目投资额的比重) [单选题]
	○0-2%
	○2%-5%
	○5%-8%

	○8%-10%
	○10%以上
	


2021年，贵单位更加关注以下哪些方面的行业政策改革 [多选题]
	□企业资质标准改革
	□体制改革

	□招投标管理
	□施工图审查

	□全过程工程咨询
	□工程总承包

	□建筑师负责制
	


贵单位未来业务发展的主要方向是 [多选题]
	□审慎探索走出去，布局海外市场

	□多专业的设计一体化

	□推进工程建设组织模式优化，如工程总承包、全过程工程咨询等业务

	□与数字化对接赋能传统业务

	□与数字化对接开展智慧运营

	□面向特定场景的全生命周期定制化服务

	□对接资本探索新型投融资建设模式

	□推进工业化、产业化运作

	□其他 _________________


与2020年相比，您公司今年的人力成本预算涨幅 [单选题]
	○降低

	○保持不变

	○少量增加（＜5%）

	○适度增加（6-10%）

	○显著增加（＞10%）


您认为现阶段公司在提升人才效能方面存在的主要困难 [多选题]
	□人力资源不具有前瞻性，难以做到战略和人力资源的的匹配

	□缺少关键评价指标、对标数据作为支撑依据

	□无法找到新的业务模式，现模式下，人才效能已到最大

	□员工素质不足，无法做到人岗匹配

	□管理层不具备提升人才效能的知识和方法

	□薪酬体系缺乏激励性，不利于提升效能


您认为需要通过哪些措施提升人才效能 [多选题]
	□改进工作流程

	□形成标准化模板

	□采用新的生产工具

	□改变薪酬核算模式提升激励性

	□加大绩效考核力度

	□加强内部培训

	□加强管理人员领导力建设

	□对员工充分授权

	□加强企业文化建设

	□提升人岗匹配性


您公司目前已开展了哪些中长期激励 [多选题]
	□未开展

	□项目跟投

	□股权激励

	□期权激励

	□虚拟股分红

	□超额利润奖励

	□合伙人体系

	□其他 _________________*


您公司开展人才培养的主要方式 [多选题]
	□定期组织内部人才培训

	□人才轮岗制度

	□人才外派培训

	□导师辅导

	□人才储备建立

	□人才梯队建设

	□项目中锻炼

	□开展继续教育

	□组织兴趣小组


您认为公司在人才培养方面的主要困难 [多选题]
	□人才培养经费不足

	□缺乏有效的培训机制和方法，培养手段落后

	□人才培养速度不能满足企业发展

	□人才培养与使用目标结合不紧密，培养效率低

	□人才培养之后跳槽，给企业带来损失

	□管理人员缺乏人才培养意识

	□工作中或工作之余没有时间

	□课程时间太短，缺乏系统性


您公司有采取哪些措施以促进员工归属感与幸福感提升 [多选题]
	□给与员工弹性工作时间

	□在日常工作中引入健康理念

	□提供良好的办公环境

	□提高薪酬水平

	□引入新的技术或系统提升工作效率

	□提供有吸引力的福利（如健身、旅游、幼教看护、商业保险等）

	□没有行动

	□其他 _________________*


您认为人才管理数字化对公司在以下哪些领域的重要性更高 [多选题]
	□人才吸引与招聘

	□人才盘点与发展

	□绩效管理

	□人才画像

	□全职业生涯学习

	□组织效能

	□共享服务

	□员工体验


您认为HR未来工作的事务优先级 [多选题]
	□重新设计工作

	□重新设计组织结构

	□制定人才发展战略

	□根据业务目标衡量人才缺口

	□改善员工体验

	□重组HR以协调HR和业务之间的运营

	□执行具有吸引力的人才价值主张

	□投资未来学习和员工团队技能再培训

	□帮助利益相关方就变革做好准备

	□预测自动化对工作的影响

	□改变人才实践方案

	□实现主要人群的品牌契合


您认为勘察设计行业人才发展变革面临的挑战 [多选题]
	□员工团队的能力和未来所需的技能

	□有能力负担变革经费的组织

	□缺乏对转型需求的认识

	□惰性和对变革的抵触

	□新技术部署不足

	□领导层对推进变革的意愿不足

	□员工信任和动力较低

	□沟通机制不佳


贵公司国际业务开展情况 [单选题]
	○A. 已开展，不足五年

	○B. 已开展，五年及以上经验

	○C. 计划开展

	○D. 尚无此计划


贵公司国际业务在总营收中占比为 [单选题]
	○A. 5%以下（含）

	○B. 5%-10%（含）

	○C. 10%-20%（含）

	○D. 20%-40%（含）

	○E. 40%以上


贵公司近三年是否制定过国际业务发展专项规划 [单选题]
	○A. 有，目前规划执行情况良好

	○B. 有，需要更新完善

	○C .公司内部正在制定中

	○D. 没有，但考虑根据公司最新总体战略统筹谋划

	○E. 没有，尚无此计划


您认为贵公司开展、发展国际业务的主要驱动力 [多选题]
	□A. 国家战略的导向，对标世界一流的中国工程品牌塑造

	□B. 市场环境的压力，以多元化为目标创新业务发展体系

	□C. 客户需求的驱动，密切服务重要战略客户的发展布局

	□D. 上级单位（或集团）的要求

	□E. 对企业品牌及美誉度的追求


贵公司国际业务所采取的形式 [多选题]
	□A. 前期咨询

	□B. E或P或C单环节（如设计分包）

	□C. EPC总承包

	□D. F+EPC

	□E. BT/BOT（含投建营一体化）

	□F. PM项目管理

	□G. 其它 _________________*


贵公司开展国际项目的资金来源 [多选题]
	□A. 自有资金

	□B. 国际多边机构资金（含现汇项目）

	□C. 国内政策性资金（含援外项目）

	□D. 国内政策性银行贷款

	□E. 商业性银行贷款

	□F. 发行新股票

	□G. 发行债券


贵公司的国际业务发展现状 [单选题]
	○A. 派驻团队深耕国别市场，已实现属地化发展

	○B. 国际业务的组织架构与体系建设初见雏形，在自主整合商务资源、派驻专业人员进行项目开发与履约等方面有所进展

	○C. 尚未独立形成国际业务相关建制，当前处于协同集团内兄弟企业/平台公司开展项目阶段

	○D. 处于探索阶段，暂未取得实质性成效


贵公司在开展国际业务的过程中，遇到的最主要问题 [多选题]
	□A. 没有“长期主义”的战略定力，国际业务在战略层面容易出现摇摆

	□B. 资源的持续投入不足，未能形成项目滚动开发

	□C. 对国际标准、设计体系、造价体系、合同及履约管理等不熟悉，自身国际业务能力有限

	□D. 缺乏政策倾斜及相关激励机制

	□E. 缺乏支撑国际业务的组织架构、人才保障

	□F. 业务链未能形成闭环，国际业务在公司内部价值创造度较低

	□G. 内部面临资源分布、利益纠葛等方面的阻碍，内部协同机制无法打通

	□H. 链接外部资源能力有限，难以整合有质量的商务资源

	□I. 项目风险识别与防范能力有限

	□J. 其他: _________________*


您认为贵公司开展国际业务中，亟待提升的方面主要包括 [多选题]
	□A. 内部战略层面的共识，例如制定国际业务子规划

	□B. 向优秀的国际工程（咨询）公司对标与学习

	□C. 内部机制的建立，包括与国际业务相关的组织建制、生产协调、激励机制等

	□D. 国际化及国际业务专项人才的储备

	□E. 商务资源的匹配能力（代理资源、项目国政府资源、金融机构资源等）

	□F. 对国际标准（美标、欧标等）、惯例的掌握能力

	□G. 国际项目履约建设的组织实施能力

	□H. 项目风险识别与防范能力

	□I. 对于国际合同的分析、研究能力

	□J. 其他: _________________*


当前疫情及国际环境影响下，您对中资企业开展国际业务的信心 [单选题]
	○战略收缩

	○机会型策略

	○影响不大

	○坚定推进

	○投入更多资源


您认为作为设计咨询企业开展国际业务应当重点从哪些方面持续发力，呼应政策 [多选题]
	□A. 制定国际业务发展专项规划，坚定不移的开展国际业务

	□B. 加强自身能力建设，全面提升标准能力、合同能力、履约能力等

	□C. 进一步践行“全过程咨询”理念

	□D. 提升咨询设计板块在企业内部产业链中的地位

	□E. 优化企业内部资源配置，建立有效的激励与协调机制

	□F. 着力培养适应国际规则的高端人才

	□G. 积极申请“援外咨询”等资格资质，参与援外项目

	□H. 加强与外部资源的链接，建立国际业务的朋友圈


您认为从鼓励设计咨询企业更好“走出去”的角度，建议政府机构、行业协会、社会组织等外部力量重点从哪些方面提供支撑 [多选题]
	□A. 进一步明确设计咨询行业走出去的归口责任主体部门

	□B. 定期开展设计咨询企业国际业务交流论坛

	□C. 定期发布项目信息指引

	□D. 加大商务环节的专项培训，例如金融、保险、合同、法律等相关政策

	□E. 进一步加大政策与资金扶持力度，例如加大援外项目中咨询类项目的比重、对承担国际咨询项目的中资企业提供专项补助等

	□F. 统筹推进国际设计咨询业务通用型商务流程、合同模版等前端规范化文件编制

	□G. 在设计咨询行业中持续推进全过程咨询的理念

	□H. 鼓励大型央企集团对旗下设计咨询板块进行资源倾斜，制定设计咨询板块“走出去”的路线图


如何评价当前行业的科技创新环境
（满分5分，分值越大，评价越高）[矩阵量表题]
	
	1
	2
	3
	4
	5

	政府部门对行业科技创新的直接投入
	○
	○
	○
	○
	○

	科技创新公共技术平台
	○
	○
	○
	○
	○

	创新人才培育和引进
	○
	○
	○
	○
	○

	营造良好的竞争环境
	○
	○
	○
	○
	○

	全方面深层次的产学研
	○
	○
	○
	○
	○

	知识产权保护
	○
	○
	○
	○
	○

	各项创新政策落地实施效果
	○
	○
	○
	○
	○

	培育创新文化，努力形成鼓励创新、宽容失败的氛围
	○
	○
	○
	○
	○


在“科技创新类型”方面，贵单位[矩阵单选题]
	
	很符合
	比较符合
	一般符合
	不太符合
	很不符合

	采用全新技术，开发新产品和新服务
	○
	○
	○
	○
	○

	采用全新技术，设计生产工艺
	○
	○
	○
	○
	○

	在引入重大新构思或新产品方面领先竞争对手
	○
	○
	○
	○
	○

	在引入重大生产工艺方面领先竞争对手
	○
	○
	○
	○
	○

	经常利用现有技术，改良产品和服务，以满足客户
	○
	○
	○
	○
	○

	经常利用现有技术，增加产品或服务的功能和种类
	○
	○
	○
	○
	○

	经常提炼业务经验，并应用于当前业务
	○
	○
	○
	○
	○

	经常利用现有技术，改良生产工艺，提高效率降低成本
	○
	○
	○
	○
	○


在”企业科技创新工作开展”方面，贵单位[矩阵单选题]
	
	很符合
	比较符合
	一般符合
	不太符合
	很不符合

	技术与研发发展与战略规划匹配度高
	○
	○
	○
	○
	○

	具备清晰的科研管理体系和匹配的执行体系
	○
	○
	○
	○
	○

	具备清晰的技术管理体系和匹配的执行体系
	○
	○
	○
	○
	○

	重视技术创新，技术创新能与设计实践相结合
	○
	○
	○
	○
	○

	技术水平高，且在相关领域拥有核心技术和品牌
	○
	○
	○
	○
	○


“碳达峰碳中和”是企业未来发展的重要机遇，贵单位在“双碳”中的举措有 [多选题]
	□建立全生命周期的服务体系，降低服务成本

	□利用数字化技术提升业务效率

	□发展装配式建造等业务

	□和上下游产业链合作，进行新型材料开发

	□在设计阶段加强建造垃圾源头管控

	□开发生态修复、绿色建筑等新业务


制约贵单位科技创新的主要因素有 [多选题]
	□缺乏相关人才或人才流失

	□技术创新成本过高，预期收益低

	□缺乏技术研发设备和条件

	□技术成果商业化困难，无创新必要

	□缺乏政策扶持

	□技术市场不健全，缺乏公平的竞争环境

	□缺乏技术创新服务平台


贵单位未来科技创新的工作重点 [多选题]
	□科研方向的选择

	□资金和人才投入

	□科研项目管理

	□科研成果转化

	□科研激励机制


关于”科技创新“的意见或建议中，贵单位 [多选题]
	□希望促进成立产业联盟等组织，强化企业与高校、科研机构、上下游产业链等合作联系

	□希望政府忙住提供科研项目政策风险预警服务

	□希望进一步完善科技研发项目全流程知识产权保护机制

	□希望组织编制科技计划项目参考风险清单

	□希望政府帮助提供项目技术风险预警服务

	□希望进一步简化项目申报、实施和结项流程


2021年您认为企业发展将主要面临哪些困难或阻碍 [多选题]
	□全球疫情影响持续
	□国际资本市场波动

	□海外经营成本上升
	□贸易保护主义盛行

	□地缘政治紧张加剧
	□整体经济下行

	□市场需求萎缩
	□政策不确定性

	□资金周转不足
	□专业人员缺失

	□回款难度增加
	□项目履约风险

	□转型升级困难
	□其他 _________________


您认为十四五时期，行业发展将会呈现哪些特征和趋势？ [填空题]
_________________________________

未来企业发展，希望协会和政府给予哪些方面的扶持 [填空题]
_________________________________

联系方式[矩阵文本题]
请留下联系方式，以便后续调研结果反馈
	
	

	单位
	________________________

	姓名
	________________________

	邮箱
	________________________

	手机
	________________________


